
TONG Cl)C QUAN LY THl TRUONG CQNG HOA.xA HQI CHU NGHIA VI~T NAM
eT}e QUAN LY THI TRUONG DQc l~p - T\f do - H~nh phuc

TiNH BINH DUONG
S6: .Li ~ IQB-QLTTBD Binh Duong, ngayo!Jthang -5 ndm 2024

QUYETDINH
V~ vi~e ban hanh va ap d1]ng tai Ii~u H~ thBng quan ly ehfit IU'Q'ng

theo tieu ehufin qudc gia TCVN ISO 9001:2015

ClJC QUA.NLY THI TRUONG TiNH BINH DUONG

Can cit Quyit dinh s6 3665IQIJ-BCT ngay 11 thang 10 ndm 2018 cua B(3
trutrng 13(3 Cong Thuong Quy dinh chirc nang, nhiem vzz, quyen han va co cdu t6
chuc cua C1;lCQulin If; thi truong tinh Binh Duong trice thuoc T6ng cue Qulin If; thi
truong;

Can cu Quyet dinh s6 19120141QIJ-TTg ngay 0510312014 cua Thu tuong
Chinh phu v~ viec ap dung H¢ thong chat IU(Jngtheo Tieu chudn quoc gia ISO
9001:2008 vao hoat dong cua cac co quan, t6 chuc thuoc h¢ thong hanh chinh nha
nuirc;

Can cu Quydt dinh s6 101IQIJ-BKHCN ngay 2110112019 cua B(3Khoa h9C va
Cong nghe v~ viec cong b6 Mo hinh khung I-I¢ th6ng chat IU(Jngtheo Tieu chudn
qu6c gia TCVN ISO 9001 :2015 cho cac co' quan, t6 chuc thu(3c h¢ th6ng hanh
chinh nha nuo'c tqi dia phuong;

Theo d~ nghi cua Truong phong T6 chu'c Hanh chinh.

QUYETHfNH:
Hi~u 1. Ban hanh va ap d\mg tai li~u H~ th6ng qmln 1y ch~t luqng thea tieu

chu~n qu6c gia TCVN ISO 9001 :2015 van cac ho~t d9ng qucln ly t~i C\lC quan ly
thi trucmg Blnh Duong b~t diu kS tu ngay 31112/2020 (theo ph~ I~c dinh kem).

Hi~u 2. QuySt dinh co hi~u l\Ic kS til' ngay kyo
nj~u 3. Tnrcmg phong T6 Chll'CHanh chinh, Nghi~p V\l T6ng hqp, Thanh tra

Phap chS, B9i trU'o11gcac B9i Quan ly thi truang tr\Ic thu9C, cong chuc va nguai
lao d9ng co lien quan chiu trach nhi~m thi hanh quySt dinh nay./.

No'i I1h~n:
- T6ng qlc QLTT (d6 bao do);
- NlllI' di6u 3 (06 th~rc hi¢n);
- LUll: V'I~



STT Ten tai Ii~u Mil hi~u
LAn Ghi

chuban
hiInh

1. Thu tuc theo mf hinh H~ thang quan Iy chat hrcng

1.

Ban 1110 ta H9 thong quan Iy chit hrong thea
tieu chufinquoc gia TCVN ISO 9001:2015

2. Muc tieu chit luong

Chfnh sach chit hrong CSCL 02 CT

3.

MTCL

BMT

04

02

CT

GN

4. Quy trinh kiern soat thong tin dang van ban QT-01 02 GN ~

r-_5_.~_Q_u_y_t_r_in_h_q_u_a_n_l_y_r_ui_r_o_v_a_c_a_h_o_.i~---Q-T---02--_4---0-2--_+--G-N-·~~7~·~~
6, Quy trinh danh gia noi bo HTQLCL QT-03 02 GNi!~ QUANLYTi

r-----j--------------------------------~---------4-------+----~~~'>\ ' ,
Quy trinh ki6m soar va xu ly cong viec QT-04 GN\;ib TINHS,iNh02 ~ v
khong phu hop ~_O(j.J::;

-----+--------------------------------~---------+------~----~j~
Quy trinh t6 chirc hanh dong khac phuc QT-05 02 GN

7.

8.

2. Quy trinh chuyen mfm, ne)i be)

Quy trinh xem xet cua lanh dao v~HTQLCL QT-06 02 GN9.

10.

Quy trinh cong tac van thu, luu trti'

QT-07 02 GNQuy trinh kiem tra n<)ibo

1 1. Quy trinh ti6p cong dan va xu' ly dan thu QT-08 02 GN

12. Quy trinh giai quyet khieu nai, t6 cao QT-09 02 GN

13. Quy trinh thanh tra chuyen nganh QT-10 02 GN

14.
Quy trinh tham rnuu xir phat cac vi pharn
hanh chinh trong heat dong thuong rnai thea
thfimquycn

QT-11 02
GN

15. Quy trinh tham djnh h6 sa QT-12 02 GN

16.
Quy trinh t6ng hqp, bao cao thea tu~n, thang,
quy, 6 thang, 9 thang, nam

QT-13 02 GN

17. Quy trinh quan Iy van btln di, d6n QT-14 02 GN

18. Quy trinh t6 cht'l'cdao t~o QT-15 02 GN

Quy trinh ki6m tra, ki6m soMva xu ph~t cac
vi ph9111hanh chinh

1---1--

19.

20.

QT-16

QT-17

02

02

GN

GN
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Quy trinh quan 11'dia ban va giam sat cac d6i ON
21.

urong co dau hieu vi pham
QT-18 02

Quy trinh luan chuyen va chuyen d6i vi tri ON
22. QT-19 01

cong tac


